15 April 2008, Eke-Nazareth

Geachte Klant,

Zoals U weet maken Rejo Specerijen NV en Maes Specerijen NV samen deel uit van
éénzelfde groep, de SFINC-groep. Recent werd door de groep besloten de
activiteiten van Maes te integreren in de Rejo activiteiten. Productie, magazijnen
en orderverwerking zal binnenkort, nl. op 30 april 2008, worden overgezet naar
onze vernieuwde faciliteiten in Eke-Nazareth. Dit hoofdzakelijk om U beter van

dienst te kunnen zijn.

Een betere logistieke service, er werden reeds 2 nieuwe trucks aangekocht, en een
veel ruimer aanbod van producten zullen de eerste gevolgen zijn van deze

samensmelting.

Wie de huisstijl van Maes en Rejo kent, weet dat wij de nadruk leggen op
persoonlijk contact en een klantenrelatie voorop stellen in wederzijds respect op
lange termijn. Wij trachten u, zoals altijd, een goede service en kwaliteit te
bieden. Daarnaast bieden wij u een ruim assortiment producten aan, evenals frisse

ideeén die direct toepasbaar zijn in Uw dagelijkse activiteiten.

Het kan misschien zijn dat het vertrouwde Rejo of Maes gezicht, dat u reeds
jarenlang bezocht plots een ander is. Of dat U nog voor een tijdje zal bezocht
worden door 2 van onze mensen. Dit komt doordat wij het een en ander intern
optimaliseren, en dit de nodige tijd vraagt. Deze aanpassingen zouden kunnen
gepaard gaan met een aantal organisatorische moeilijkheden. Wij vragen u
daarvoor begrip en hopen blijvend uw vertrouwen te genieten. Hoe dan ook U kan
ten allen tijde zowel producten uit het Rejo gamma als uit het Maes gamma aan

onze mensen bestellen. Voor verdere informatie kan U ons steeds contacteren.

Intussen teken ik, met de meeste hoogachting

Dr. Chris De Wolf
Gedelegeerd Bestuurder

SFINC NV
Rejo specerijen NV




